PONTIFICIO ATENEO

SANT'ANSELMO

FACOLTA di TEOLOGIA

AUTOAVALIACAO - ITESP

Instituto Sao Paulo de Estudos Superiores
2° Semestre de 2023

Prezados membros da comunidade académica do ITESP.

Em observancia a Lei 10.861/2004, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do
Instituto Sdo Paulo de Estudos Superiores propde esta auto-avaliacdo institucional,
tomando-se como referencial o periodo 2023.

Contamos com a sua colaboracdo para avaliarmos a nossa instituicdo com o objetivo
de identificarmos os pontos que precisam ser fortalecidos. Esta auto-avaliacdo
também visa a melhoria da qualidade e o crescimento institucional em todas as dreas
de atuacdo académica.

E preciso opinarmos sobre as 10 dimensées que integram o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). O periodo da auto-avaliacdo serd de 23 a
27 de outubro de 2023.

Sua participacdo faz a diferenca!

Vocé estd participando deste questionario como:

42 respostas

@ Corpo Discente
@ Corpo Docente
) Diretoria
@ Técnico Administrativo
@ Outros
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| - A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 . 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do ITESP?
39 respostas

® Sim
® Nao

Parcialmente

Segundo o seu ponto de vista, o ITESP no que diz respeito a sua missao e proposta pedagdgica, a
realiza de forma:
42 respostas

12 15 (35,7%)

12 (28,6%)
10

9 (21,4%)

1(2,4%) 3(7,1%)
| 2 (4,8%)

Comentarios!:

Dentro dos limites por atuar em ciéncia auxiliar, Psicologia, procuro facilitar ao
maximo a aprendizagem dos alunos e a interacdo com os mesmos.

Ha um grande empenho em levar adiante a missdo com seriedade e competéncia.
Muito bom

Excelente

1 Os comentarios foram mantidos conforme escrito pelos participantes da avaliacio.
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Por ser um curso de Teologia, sinto falta da celebracao Eucaristica em algum dia
da semana.

A estrutura de uma proposta satisfatoriamente pedagogica passa por uma série
de elementos que devem ser contemplados e tidos em consideracao nas
Instituicao.

A estrutura de uma proposta satisfatoriamente pedagodgica passa por uma série
de elementos que devem ser contemplados e tidos em consideracao nas
Instituicdo. Desde o corpo docente: idade e estado de saude, e avaliacao dos
métodos pedagdgicos particulares - formacdao de aplicacido metodolégicas
inovadoras. Por exemplo: o conteudo de uma disciplina pode ser 6timo, mas se o
professor nao estiver no minimo as condicdes citadas acima, nao havera
aproveitamento consideravel. DA - Procurar formas de descentralizar e pluralizar
o corpo constitutivo. Procurar metodologias de escuta ativa e passiva do resto dos
estudantes. Ou seja, possibilitar abertura ao dialogo e inquietacdes (passivas e
ativas). Desse modo se percebe o que o "espirito estd dizendo". Estrutura do
recinto: Internet eficaz com senhas disponiveis em todo o recinto do Instituto;
promover algumas aulas online (seminarios) ou extra sala (espaco fechado). Lousa,
retirar o quadro de giz que é prejudicial a saude; mudanca das carteiras proprias
para adultos.

Procuramos responder aos objetivos propostos: construir uma Teologia de acordo
com as diretrizes da Igreja e que, ao mesmo tempo, seja uma resposta pessoal e
para 0 N0Sso povo.

Muito envolvente. Pata além da formacao académica, tem grande preocupacao
social .

creio que nossa Faculdade deveria estar mais préxima dos alunos. Incentivar a
frequéncia nas aulas, bibliotecas, debates.

Mais rigor nas avaliacoes
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Il - As politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel

Nao sei opinar

O ITESP no que diz respeito a politica de promogao (divulgagao, valorizagdo) do ensino de Teologia

se apresenta como:
43 respostas

15
14 (32,6%)

10 11 (25,6%)
10 (23,3%)

G 2 (4,7%)

3 (7%)

1 2 3 4 5

O ITESP operacionaliza e estimula publicagoes, participagao de eventos relacionados a vida
académica relacionada a Teologia e facilita os es...m bolsas ou outras modalidades de apoio de modo:

43 respostas

15

13 (30,2%)
12 (27,9%)
10
10 (23,3%)

4(9.3%) 1(2,3%)

3 (7%)

Comentarios:
Falta incentivo a uma vida academia mais ativa.

As vezes

Vejo um forte inclinacdo do Instituto para fomentar a pesquisa. Nao pode se

perder, pela histéria do ITESP, estamos em passos lentos!

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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UTO SKO PAULD DE ESTUDOS SUPERIORES

Tem contato com outras instituicdes, congressos e comunicacao entre alunos e
professores

A diferenca nos ultimos dois aanos
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Il - A responsabilidade social da instituicao
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

Vocé percebe no ITESP - através da atitude da Administragao, do Corpo Docente, do Corpo de

funcionarios e do alunado — a preocupagao com a vida social no seu todo como:
43 respostas

15
15 (34,9%)

10 11 (25,6%)
8 (18,6%)
5 (11,6%)

2 (4,7%) 2 (4,7%)

1 2 3 4 5 6

O ITESP estimula através de atividades académicas — extensao, atividades de estagio pastoral,

participacdo em eventos etc. — a melhoria da vid...ciedade no contexto da Grande Sdo Paulo de modo:
43 respostas

15 15 (34,9%)
12 (27,9%)
10
10 (23,3%)
5 5 (11,6%)
1(2,3%)
0 (0%)
0
1 2 3 4 5 6
Comentarios:

O ITESP precisa valorizar outras culturas. Sendo um instituto internacional, O
ITESP deve reconhecer a presencia de cada cultura

N3o existe incentivo.
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Falta acoes concretas, ndo sé teoria. Seria interessante algum estimulo em ir ao
encontro dos mais abandonados como forma eficaz de ensino. Enquanto fica sé
no papel o mundo ndo muda!

Trabalhando bastante
Curso de teologia voltado para questdes sociais e politicas do nosso pais

Por certo esta é a caracteristica mais significativa da faculdade. Alunos e
professores sao agentes comunitarios nas suas regioes

Os conteudos desenvolvidos nas varias disciplinas permitem aos alunos a
construcao deuma consciéncia critica sobre os diversos contextos sociais.

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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IV - A comunicacao com a sociedade
CRITERIOS DE AVALIACAO

O ITESP através de sua pagina WEB (www.itespteologia.com.br) comunica-se com a sociedade e

as demais entidades e pessoas interessadas pela Teologia de modo:
43 respostas

20

17 (39,5%
15 (39,5%)

12 (27,9%
10 (27,9%)

5(11,6% 5 (11,6%
(11.6%) (11,6%) OB o
(]

1 2 3 4 5 6

O ITESP através da revista Espagos comunica-se com a sociedade e as demais entidades e

pessoas interessadas pela Teologia de modo:
42 respostas

15
13 (31%)
10 (23,8%)

0
e 7 (16,7%)

3(7,1%) 1(2,4%)

Comentarios:

Precisava de mais momentos durante o ano, talvez duas vezes por semestre um
programa como uma palestra em parceria de outras faculdades de teologia.

Legal

Programacao que inclui outras Faculdades e pessoas da sociedade em geral

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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Falta mais estimular aos alunos, convidar e desafia-los a pesquisa de artigos para
a publicacao na REVISTA ESPACOS. Parece que a pesquisa tem se monopolizado
mais para o corpo docente.

A comunicacao com a sociedade acontece por meio das redes sociais e dos cursos
de extensao universitaria.

Revistas, eventos, convivéncia nas comunidades

Na regido - no entorno - do Iresp ha inimeras pardquias, casa de religiosos(as) que
poderiam ser convidados para nossos eventos: cursos, palestras, aulas etc.

No caso da Revista ainda precisamos atingir um nimero maior de leitores/leitoras
e possibilitar que mais autores/as queiram publicar.

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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V - As politicas de pessoal (aperfeicoamento e condicoes de trabalho)
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel Nao sei opinar

Voceé percebe que o ITESP promove a formagao continuada e aperfeicoamento do Corpo Docente e
demais funcionarios de modo:

43 respostas

20

18 (41,9%)
15

10

7 (16,3%) .
° 6 (14%) 5 (11,6%) 5 (11,6%)

2 (4,7%)
1 2 3 4 5 6

E quanto a formagao do seu Corpo Técnico Administrativo (CTA) o ITESP apresenta-se como:

42 respostas

15

12 (28,6%) 12 (28,6%)
10

5 6 (14,3%)
4 (9,5%) 4(9,5%) 4(9,5%)

Comentarios:

Acredito que professores melhor formados ajuda muito, sendo que alguns estao
demasiadamente ultrapassados ou presos a sua propria ideologia, sem
acompanhar o desenvolvimento da teologia no mundo. A teologia ndo se resume
a Teologia da Libertacao, ja ultrapassada, mas tem uma nova face no mundo
tecnolégico. Nao podemos ficar presos nos anos 70-80, porque estamos em

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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10 5AO PAULD DE ESTUDOS SUPERIORES

Legal
Forma muito bem os professores. Os funcionarios pode melhorar

Tem muitos eventos e os professores estao integrados nos grupos de suas areas
de estudo

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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VI - Organizacao e gestao da instituicao
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

A gestao - presenga, comunicagao e eficiéncia — da Administragao do ITESP do seu ponto de vista
é:

43 respostas

20
19 (44,2%)
15
10
9 (20,9%)
° 5 (11,6%)
4(9,3%) o 4(9,3%)
. 2 (4,7%)
1 2 3 4 5 6

Vocé se sente representado ou ouvido nas diversas instancias do ITESP (mddulos, DA, colegiado de

curso, CPA etc.) de modo:
43 respostas

15
15 (34,9%)

10
9 (20,9%)

7 (16,3%)
5 6 (14%) 6 (14%)

0 (0%)

1 2 3 4 5 6

Comentarios:
Falta diversidade de pessoas e congregacoes no DA.

Muito bom fazer isto

Nesse ano como um todo nao me senti representado pelo D.A., por falhas na sua
estrutura e pouca comunicacdao com os estudantes. A gestao foi pouco presente

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
Sdo Paulo | SP
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e mostrou-se pouco acessivel ou aberta a didlogos, interferindo inclusive em
guestodes que deveriam ser consideradas pelo D.A.

Reuniodes periédicos permitem ouvir a todos
Melhorar a comunicacao.

Relacionamento muito positivo e cordial, de confianca mutua

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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VII - Infraestrutura fisica e recursos de informacao
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

A infraestrutura fisica (prédio, salas e demais espacos) e a biblioteca e seu funcionamento no
ITESP séo:

42 respostas

20
18 (42,9%)
15
10
s 7 (16,7%) 7 (16,7%)
5 (11,9%
(11,9%) 4(9,5%) 1(2,4%)
0
1 2 3 4 5 6

E em relacdo a atualizagdo da infraestrutura (biblioteca e equipamentos) o ITESP apresenta-se
como:

43 respostas

20
15 16 (37,2%)
10
10 (23,3%)
7 (16,3%
5 (16,3%) 6 (14%)
0,

e 1(2,3%)

0
1 2 3 4 5 6
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No que diz respeito aos recursos de informagéo — pagina WEB, Revista, telefonia, Internet e outros

meios de informagao — os ITESP encontra-se em estado:
43 respostas

15
14 (32,6%)

10
10 (23,3%)
9 (20,9%)

5 (11,6%)
0,
4(9,3%) L 2%

Comentarios:

Falta muito para ficar bom. Falta ar condicionado no auditério, melhoras no pouco
do auditodrio.

A internet estd apresentando instabilidade frequente - acredito que é pela
guantidade de pessoas utilizando a rede. As salas de aulas tem um espaco muito
apertado. O prédio em si ndo é tdo bom, me questiono se ndo seria bom sair desse
prédio e ir para um espaco com maior visibilidade para atrair novos institutos
religiosos e até mesmo dioceses. O ponto aqui a ser tratado é pedir desculpas
pelos problemas que ocasionaram o apagao por falta de pagamento da conta de
energia elétrica da faculdade. E uma irresponsabilidade compartilhar a conta com
a parte interna do prédio, isto é, os escalabrinianos - porque nao tem um relégio
para contar a energia da faculdade particularmente. Como a pessoa gasta o
dinheiro reservado para conta de energia estando nas Filipinas ou sei 1a aonde?!
Essa ma administracao gerou desconforto para varios alunos. A diretoria deveria
ter pedido desculpas aos alunos e congregacoes por isso, ja que nao atrasamos a
mensalidade.

Legal

Ha problemas na estrutura do auditério (climatizacdo e audiovisual) e das salas
(carteiras desconfortaveis, climatizacdo e dudio).

sugestoes: colocar mais bancos |a no patio da faculdade e melhorar a claridade do
projetor nas salas e no auditério.

Durante varias aulas o calor e o barulho atrapalharam bastante o andamento das
aulas. Mesmo o auditério, onde houve o infeliz incidente no CETESP, precisa ser
melhor estruturado. E muito quente, ndo se pode ver bem as apresentacées que
sao usadas pelo professores convidados, etc.

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036

Ipiranga - CEP:

Sdo Paulo | SP
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Muito bom, mas pode melhorar

Nem sempre somos capazes de lidar com a tecnologia moderna.

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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VIII - Planejamento e avaliacao
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

Vocé tem conhecimento da existéncia e funcionamento da Comisséo Prépria de Avaliagédo?
43 respostas

15

13 (30,2%)
12 (27,9%)
10

9 (20,9%)

4(9,3%)
3 (7%)
2 (4,7%)

1 2 3 4 5 6

Quanto ao que vocé tem informagao, os atuais processos de auto-avaliagao do Itesp pode ser
considerado:

43 respostas

15
13 (30,2%)
12 (27,9%)
10
8 (18,6%)
5 6 (14%)
2 (4,7%) 2 (4,7%)
0
1 2 3 4 5 6
Comentarios:

Observo ndo haver ainda uma adesao adequada de nosso corpo discente.

Legal

S3o incentivados e passados aos professores. A direcdo se mantém atenta as

observacoes dos alunos

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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UTO SKO PAULD DE ESTUDOS SUPERIORES

Por vezes, as avaliacoes precisariam ser mais confrontadas. Tem muito chute no
escuro.

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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IX - Politicas de atendimento aos estudantes
CRITERIOS DE AVALIACAO

¢+ 2 |/ 3 /. 4 | 5 | 6

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Sofrivel N3o sei opinar

No que diz respeito ao atendimento ao estudante - secretarias, biblioteca, orientadores didaticos,

professores etc. — o ITESP oferece um servigo:
43 respostas

20

18 (41,9%)
15

10
10 (23,3%)
7 (16,3%)

4(9,3%)
2 (4,7%) 2 (4,7%)

1 2 3 4 5 6

Do seu ponto de vista, 0 modo como o ITESP tem suas finangas e outros aspectos econémicos

administrados pode ser classificado como:
43 respostas

15 15 (34,9%)
10
8 (18,6%) 8 (18,6%)
5 5 (11,6%)
4 (9,3%)
3 (7%)
0
1 2 3 4 5 6
Comentarios:

Nao é passado informacao sobre o assunto para o corpo discente.
Seria bom trocar o economo.

Muito bom

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
Ipiranga - CEP: 04270-001 @ Site: www.itespteologia.com.br
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Acredito que deve ser estabelecido um controle melhor da entrega dos
documentos estudantis (horas, estagios, projetos) para que o aluno possa se
resguardar se o instituto perder esses documentos, um protocolo, um documento
assinado. O ocorrido com o pagamento da energia elétrica também demonstra
gue é preciso ter melhor atencao com sua prépria administracao. E o ocorrido no
CETESP ¢é um sinal de que precisamos pensar na seguranca do instituto

A Faculdade se mantém. Atende bem aos alunos, mas pode melhorar
Nao tenho conhecimento de problemas neste sentido.

por ser uma comunidade académica pequena, nossos relacionamentos sao, em sua
maioria, satisfatorios.

Comissao Prépria de Avaliacao (CPA-ITESP) - Conclusoes e Recomendacoes

A avaliacao institucional realizada pela Comissao Propria de Avaliacao
(CPA) é um processo sistematico e continuo que busca analisar diversos aspectos
da instituicio de ensino, envolvendo alunos, professores, funcionarios e a
comunidade académica em geral.

A CPA geralmente conduz pesquisas, coleta de dados e analises para
avaliar:

Ensino e Aprendizagem: Qualidade dos cursos, métodos de ensino,
infraestrutura educacional, recursos disponiveis para a aprendizagem.

Pesquisa e Extensdo: Producdao cientifica, projetos de extensao,
contribuicoes para a comunidade e sociedade em geral.

Gestdo Institucional: Eficiéncia administrativa, processos de tomada de
decisao, transparéncia e politicas institucionais.

Relacées Interinstitucionais: Parcerias com outras instituicoes, intercambios,

colaborac6es académicas.

O resultado desse processo é um relatério que identifica pontos fortes e
areas de melhoria, servindo como base para implementar acdes que contribuam
para o aprimoramento continuo da instituicio conforme segue.

Um dos pontos fortes a ser destacado estd no ambito das relacoes

saudaveis da comunidade académica. Porém, a participacao dos diversos atores e

Rua Dr. Mdrio Vicente, 1108, < Fone: (11) 2914-6036
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suas contribuicdes nao encontram muitos espacos de manifestacao. Ao analisar e
descrever esses aspectos, é possivel avaliar o estado das relacées da comunidade
académica e identificar as areas que precisam de melhorias ou aprimoramentos,
tais como: Diretorio Académico e Ouvidoria.

Na avaliacao realizada, percebemos que a infraestrutura € um elemento
importante. De maneira geral, os aspectos negativos nesse ambito estao
relacionados a:

Recursos Fisicos: Estado das instalacbes fisicas e do bem-estar
(temperatura) em salas de aula e auditério;

Tecnologia e Recursos Digitais: Disponibilidade e qualidade de acesso a
Internet;

Recursos Financeiros: Visando a manutencao, melhoria e expansao da
infraestrutura fisica e tecnolégica da instituicao.

A avaliacao da infraestrutura permite identificar deficiéncias que podem
impactar diretamente na qualidade do ensino, na pesquisa e no bem-estar da
comunidade académica. E fundamental para aprimorar os ambientes de
aprendizagem e garantir condicbes adequadas para todas as atividades
desenvolvidas na instituicdo. Nesses aspectos, a CPA sugere que a Direcao
promova a participacao de todas as instancias da comunidade académica e avalie

os aspectos estruturais citados.

Em relacdo a Avaliacido anterior, o ITESP fortaleceu o setor de
Comunicacao interna e externa, e tem crescido nesse ambito. As redes sociais e o
site se apresentam de acordo com os dindmicas comunicacionais. O ITESP tem
utilizado canais eficazes para compartilhar informacoes, eventos e politicas com a
comunidade académica.
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Felipe Sardinha Bueno - representante do corpo docente;

Carlos Alberto do Carmo Barbosa - representante do corpo docente;
Caio Oliveira Bueno - representante do corpo discente;

Rafael Peres Nunes de Lima - representante do corpo discente;
Arison Henrique de Assis Lopes - corpo técnico administrativo;
Donato Secondo - representante da sociedade civil.
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